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Inhalte der Weiterbildung zum ,,Systemischen Coach”

Grundlagen der » Kommunikationsmodelle
Kommunikation » Grundlagen des systemischen Denkens
* Interkulturelle Kompetenzen
= Supervision
= Moderation
= Teambuilding
» Die Transaktionsanalyse
= Arbeiten mitdem ,Inneren Team”
» Gewaltfreie Kommunikation
Konflikte erkennen und = Konfliktdefinition
managen = Der Sinn der Konflikte
= Konfliktdiagnose
» Ursachen und Motive fiir Konflikte
= Konfliktsignale
=  Konfliktablauf - Eskalationsstufen
* Das Konfliktgesprach
Coachingkompetenzen = Derrote Faden des Coachinggesprachs
= Systemische Fragetechniken
* Problem-und l6sungsorientierter Ansatz
= Gestaltung der Gesprdchsatmosphare
= Empathie
= Teamcoaching

Beratungsverstandnis: Reflexion der Rolle als Berater bzw.

Coach und wer wofiir die Verantwortung tragt

* Feedback: Videoaufzeichnung von Ubungsteilen zur Selbstref-
lexion und fiir konstruktives kollegiales Feedback

= Die Phasen im Coaching: Erstgesprach, Analyse, Veranderung
und Abschluss

=  Wahlund Umsetzung von Coachingmethoden und Coaching-

techniken

Seminarbewertung:100 — 92% entspricht sehr gut; 91 — 81% entspricht gut; 80-67 % entspricht befriedigend, 66 — 50% entspricht ausreichend




